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1. Bi3AiH KYHABLIBIKTAPBLIMBI3 HeHi KAMTH/BI?

Kamkopibik

v' bi3 opKaliaH KeMeKKe KeJyTe jKoHe Koy KopceTyre naibiHObI3

v' Bi3 opnrecrtepimMizObeH xome CePIKTECTEPMEH CEHIMII KapbIM-KaTBIHAC Kacay
YILIH alllBIK OPEKET eTeMI3

v' Bi3 TonmiMrepiikke, ToxipuGe aMacyra xoHe caKTayra TalbIHOKI3

Yanere 6epikrik

v" Bi3 y321iKCi3 XaHe calasbl )KyMBIC YIIiH XKayalThIMbI3

v' bBi3 Gonamak ypnak amIpiHAa Kayal Gepemis jkoHe KOpIIaraH opTa MeH
OKOJIOTHSFA YKBIITHI KapaiMBbI3

v Bi3 Gapublk Kepfie Kayimcis, >Kallel koHe Oocekere KaGineTri enbek
KaraiapblH JKacay YILiH jKayanThIMbI3

v Bi3 KaGbUInanran MiHAETTeMeNepre aJalMbl3

Afanabik

v' Kes kesreH Macenenepi mernyne 6i3 arnaiigsl 00beKTHBTI GaraiaiiMbi3 KaHe
OZILT 9pEeKeT eTeMi3

v" Bi3 Ten TaJlalTap/bl KOJIIAHAMBI3 JKOHE TeH MYMKiH/iKTEp Gepemis

v' bi3 oif-nikipnepinisai afiTyra koHe ecTyre MYMKIHAIK Oepe OTHIpHII,
OackanapnblH miKipid 6GaranaiiMbI3

Takipube

v" Bi3 Kolipuiran MIHIIeTTepI‘e azall KapalMBbI3 XKOHE KYMBICTAH J1933aT ajaMbl3

v Bi3 e3 icimizmin mebGepimis, e3imizai KETULNIPEMI3 JKOHe HOTHXKEre KoJl
KEeTKI3eMi3

v' TuiMmainikti aprTeipy yimis 6i3 Typui K63KapacTap/bl i37eM, Typ:i oaicrepai
KOJITaHaMEI3.

1.1. KarungaTrapbimMbis

Kacinkoiiabik

Kommnanust KeI3sMeTKeprepiHis JoFapsl KOCIMKOMIBIFEI — OHBIH THIMII KBI3METIHIH
kemini. Connpikran KommaHus xeKe KoHe Kocibu namysl YLWIH TeH MyMKigikrepai Gepe
OTBIPBII, XKAUJIBI KYMBIC IIEH 9pOip KbI3METKEPAIH aJeyMEeTTIH icke aceIpy YIIH GapIbIK
KaXeTTi IapTTapAbl KypyFa THIpbICaibl. Op6ip KBI3METKEp KoMmaHusi yCHIHATHIH
MYMKIHAIKTEP/i MakijanaHa OTHIPBIN, COHAal-aK aepOec o3iHiH KOCIIKOMIIBIK JeHrelin
apTTBIPYFa THIPHICAIBI.

Komnaenc

Karnparrapipl ycTaHy OpTak MakCcaTTapMeH, MiHE3-KYIBIK MOJCHHETIMEH JKOHE
ASCTYPpiiepMeH OIpIKTIpiNred KocinKodf KoMaHma GONBII KamyFa MYMKIHIIK Gepeni,
coHzali-ak Komnawusga skoHe ickeprik —cepiktecTep MeH KJIUEHTTEPMEH  e3apa
TYCIHYWITIKT THICT] AeHreline ycTayra KOMeKTeCe .

Kayincizaix

bi3 Anmatel kanacel MeH AnMatkl O6JBICEIH 3IEKTp SHEPrUACBIMEH KaMTaMachl3
eTeMi3 JkaHe OYHbI Kayirncis omicTepMen xacayra ThIPhICAMBI3.




1-penaxmmsn
«AnmatberIHeproConrm» KIIC

MiHe3-KYJIBIK KOAeKci 216.56

Tayekesire 6arnapaanran Tacii

biz Tayekenmepai 0acKapyAblH KOpPIOPATHUBTIK Oackapy KyieciHiH Herisri
KypamIachl peTiHe MaHbI3OBUIbIFBIH Ce3iHeMi3 xoHe KoMmauususiy KYHBI MeH Oefenine
TepiC SCepiH THTI3eTIH TOyeKelAepai YaKbITBLUIbI COMKECTEHAIpyTe JKOHE MeHreiiH
asalTyra OarblITTaJIFaH KayKeTTi Iapanapsl KaOblIIaiMbI3.

DJIEYMETTIK sKayanKepumbiK

bi3 Kkopiiaran opTaHEl KOpFall OTBIDBIN JKOHE ©3apa iC-KHUMBLT IKacaliThIH
KaybIMIACTBIKTApIbl KYPMETTEH OTBIPBII, OHIIPICTIK KBISMETT KYpri3yre TBHIPbICAMBI3.
biznin eHOekTi Kopray, OHEPKICINTIK JKOHE KajIbl KayiNci3mik, COHJIali-aK KopIllaraH
OPTaHBl KOpFay CallaChIHaFbl MaKCaTTap — JkasaTaibIM OKHUFAlapibIH, AEHCAyIBIKKA
TUTI3€TiH 3USHHBIH JXoHe KOPILIAFaH OpTaFa 3aJIaIbIH OoaMaykl.

AWBIKTBIK

Bi3 Kesnecynepre, TanKbulaynapra oHe MANOTKA ALIBIKIIBI3, e3apa THIMI
MYIUICTTEp/l  €cenKe alyna, KYKbIKTapAbl >koHe KoMmamms MeH MYAZEIl TyIFanap
MYZIeNIepiHiH apachIHIarkl TEHTepiM/l CaKTaya Heri3aeireH Myaaeni TYJIFajlapMeH Y3aK,
Mep3IMAi BIHTBIMAKTACTHIKTHl KYPYFa ThIPBICAMBI3.

1.2. Mine3-KyJbIK KoaeKci KiMre apHaaran?

Kognekctin epexenepi KomnanusHelH GapibIk KbI3METKEPIIEPIHE, Jlaya3bIM/(bl
TyJIFanapra yoHe OaclIbUIBIKKA TikeneH Tapanmaasl. Ocbl Konekcre kommasatsin «Cisy,
«0i3» Hemece «bapIBIFey co3aepi KoMnaHuAHbIH Gapibik KbI3METKEpIIEpiHe, JTaya3bIM/Ibl
TYJIFaJiapbiHa KoHE OaCITbLIBIFBIHA KATHICTHIL.

Ickeprik cepikTecTepre, eHiM Gepyiminepre >xoHe KoMmanusMern XKYMBIC ICTEHTIH
KoHe KoMNaHWsSHBIH Myzjenepid ymidmi Tyrramapra Komekcrin EpEeXeNepiH HeMece
KOMILTaeHC Macenienepi GoibiHina backa 1a YKCac casicaTTap/bl YCTaHyFa YChIHBLIAIbL.

1.3.  Mines-KyJbIK KoeKci He yilin kepek?

bisnin erpaTerusimbiz — KazakeTan HapbIFbIHBIH KOMIGACHIBICHI ooury.

bizain MaKCaTbIMbI3: Kazakcranaa JKOHE djremMaeri TaObICThI
Komnanusinapasiy Gipi 6ouy.

JKanrel3 KaTBICYIIBIHBI, KbI3METKEpIEpHi IKOHE ICKepIIik cepikTecrepni Koca
anraHga OapiblK MyAmeni  TYJIFanapiblH TapalblHaH KbI3METIMI3[le CEeHIMIiIKTI
CaKTaybIHCBI3 JKOHE apTTBIPYCBI3 CTPAaTEerHsAblK MAaKCATTAPBIMBI3Fa KOJ JKETKize
aJIMaiMBbI3.

Ocbl  Kojekc  KYHABUIBIKTAp/bl, HETisi KaFruaaTTap/bl XOHE MiHE3-KYJIBIK
CTaHNapTTap/bl OpHATanAbl, OJapJbl OaCIIBIIBIKKA aJa OTBIPBIN, OapiblK MyAHen
TapanTapAblH  MYAJEJIEpiH KaMTaMachl3 eTe  ajlaMbi3. MiHe3-KyJIBIK ~ KozeKci
KOPIIOPaTUBTIK MOAEHUETIMI3MI IKOHE HapBIKTBIH AIlBIK JXOHE afan KaThICYIIBl peTiHje
Komnanusmesneln Gemenin KylenTyre OarbiTTanFrad. Kojekc 06i3 KaKTBIFBICY bIMBI3
MYMKIH TOyeKenAepAiH OGapiblK CHEKTPiH KaMThIMAbI, Connpikran, MiHes-KyiIbIK
KOJEKCI IyphIC Ofinay >xoHe OyII YHIiH sKayarmKepiiiik TapTy KaXETTUIiriHeH 6ac TapTy /bl
Ke3/IeMe .
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1.4.  MiHe3-KyJIbIK KOJEeKCIHIN caKkTamysl Kaidai KaMTaMachI3 erineni?

Komnanusueig opbip Keismetkepi ocsl Komekcre OasgHaaNIFaH MiHe3-KyJIBIKTBIH
CTAHNAPTTaphl MEH Heri3si KarmiaTTapblH KoMmamusnars! KyHuemikTi KBI3METIHIE €H
0acThI HIapT Jem ecenTemi.

TemeHze anramike! Herisi kagamaap Kenripiiaren:

v' MiHe3-KyJIbIK KOJEKCiHIH epexesIePiH OKBIHBI3 XKOHE TYCIHIHI3;

v O3iHiH alTaThIH ceslepi MeH KbI3MeTiHizge Kopmexcrin epexenepiH KaTag
YCTaHBIHBI3;

v KommnaeHe — Toyekenmep  Typaisl ATaHAAYUIBUTBIKTEL  KOPCETIHI3  KoHe
xabapJaHbI3.

OpKaHCBICHIMBI3  MBIHA/AM TOXKIpUOENIK HYCKAayJdbIK Heri3iHAe o3 Mines-
KYJIBIFBIMBI3/IbI OaFaiaybIMbl3 Kepek:

v" MeHiH apeketim Kozekcke coiikec keje me?

v" By sTukara coiikec kene me?

v" By 3aHmp1 Ma?

v' Erep MeHiH MiHe3-KYIbIFbIM Typanbl >XYPTIUBLILIKKA Oenriii 6onca, MeHiH
MIHE3-KYJIBIFBIM JIARBIKTBI 60J1a Ma?

OTHKAJIBIK JKOHE KOMIUIAEHC TalaNTapblH YyCTaHy XoHe cakray — Oys1 Kommanusia
KYMBIC ICTEHTIH HeMece OHBIH Myjjiesepin KOPFaUTBIH op0Oip KBISMETKEPAIH IKEKe
Kayankepuniiri. Ocel Kogexeri 6y3y KoMmanusmbzasiy 6emeni men JKYMBICbIHA 3USH
TUTI3e/ll JKOHE TOPTINTIK >ka3anap MeH KYMBICTaH 0OCaTyFa oKell COFybl MYMKIH.
Konexerin Genrini 6ip 6enimaepinin CaKTaIMayhbl ChIOAMIIAC KEMKOPIBIKKA KapChl Kypec
Typajbl 3aHHaMaHbl Oy3y OOJIBIN TaOBLIYBI JKOHE KeKe OKIMIMLIIK HeMece KBUIMBICTBIK,
JKayallKepIITIKKe OKeNl COFYBl MYMKIH eKeHIH aTall KeTKeH MaHbI3Abl.  Komekcrig
cakranypl «Camypeik-Oneproy AK, KoMIaHUSHBIH KOMILIAEHC OarnapnaMaceIMeH
KamMTaMackl3 eTiiefli joHe JKanFer3 KaThICYIIBl OHBI TOJIBIFBIMEH Kosfaiael. «CaMyphIK-
Onepro» AK KoMmiaeHc KpI3MeTi KoMILIaeHC OarmapaamacelH  o3ipieiimi, oHbI
YHIECTipeni XoHe OHBIH iCKe acBIPBINYBI GAFBITBIHIA KeIbacbuIbIKKa ue. KoMmiaenc
OarzapiaMackIHbIH Herisi aneMeHTTep] MbIHaJIap OOJBIT TaGBLTA b

v’ Kommtaenc tayekensepiu Oaraunay;

v’ KommiaeHc  paciMuepin  oHe imki OaKbUIayIapabl  eHJipy KOMILUIAeHC
ToyeKesaepiMeH Oip neHreiine KaObUTIaHa kI,

v' Kommnaene  moacenenepi  GoibiHma OKBITyBl ~KOCa ajiFaHgarbl THIMII
KOMMYHHKAIIS;

v’ ANaHJayLIBUTBIKTEL GITAIpY XKoHe JKemen kel apKBUIbI OY3YLIBIIBIKTAD TYpAJIbl
aKrapar oepy;

v" KomInaeHe Oy3yibLIBIKTapbIH TeKCepY XoHe TY3eTyIli [apanapasl Kabbuiaay.

Erep Cisre Kogekcke KaTbICTBI TYCIHIIpME HeMece KeHecTep ol Je Kaxker Oorca,
Ci3 esini3zin Tikesel GacIUBIHBI3FA KoHe/HeMece KOMILIACHS ouIepre *yride anacois.

Erep Cisre Koneckrin kanpaii na 6ip epexeNiepiH HeMece KOMILIAeHCTHIH Gacka ma
pscimuepin, imki 6akeuaymapaby KYHenepiHiy Oy3bUIFaHbl Typambl Genrii Gornca, onap
Typansl Ci3 xenen xeni apKeulbl Te3 apaza xabapnayra tuiccis. bynnaii xabapnamaap
KynanaynaH KOpFay KeIJAiri apKblIbl KYIIHs HEMECEe aHOHUMZI Herize Oepiyi MyMKiH.
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2. Koramra KbI3MeT eTy

2.1. MuccusiMbI3ABI YCTAHY

biznig miHgerimi3 Kopiuaran OpTaHbl KOpFay KaruAaTTaphlH OacCIIBIIBIKKA aja
OTBIPBIT, Ka3akCTaHHBIH 3HEpPrusMeH >KabIbIKTAayblH KOFapbl TEXHONOTHMIBIK KeImii
petinje JKanrez Kareicymsl, Kommnanus Men koram KBI3METKEpJIEP] YIUiH KYHIBUIBIKTAp
Kypy Oousbim Tabeutagsl. Bi3 e3 mimgerrepimizai KommanusHbig y3aK Mep3iMai KYHBIH
’KOHE OPHBIKTBI JaMyBIH KaMTaMacbl3 €Ty MakcaTblHAa JKallFbl3 KaThICYIIBIMEH ajall
KaTpIHaC Karuaarrapblna; KoMIaHUsHBIH albIKTBIFBIHA, THIMIUIITIHE KoHE WKEMJILTITIHE;
Oipisninikke, KoMnanusuel GapsiHma Taimmi MYZAJeNepinie IeiMaepai yaKbIThUIbD
KaOpuiaayra;  KayanKepUIJiKKEe, eCeNTiTKKe  SKoHe 3aHABUIBIKKA  HETri3JiereH
KarujaTrTapblHa CYHeHe OTBIPBIN OPBIHAAYFa MiHAETTIMI3.

Cizgin mingeTinis:

v' KoMIaHus aThlHaH KBI3METT XKy3ere achlpraH Ke3jie KOFaM MeH MeMeKeTiMisre
KPISMET KBISMET YTY[IIH epeKille >KayalKepIIlIriH Cce3iHiHi3 jxoHe KoMMAaHHAHBIH
MHCCHUACBIH IYPBIC CE3iHIN, TAaHBIKTBl KAMKOPJIBIK KOPCETIHI3;

v' Ci3ziH MIHIOETIHI3 KOFaM MEH MeMJIeKeT eMIpiHIH callackl MEH NeHTeHiHe Tikeseil
9CepiH TUTI3eTiHIH Ce3iHiHI3;

v ©3 MiHzmeTTepiHi3AI KoMNaHUs MUCCHSCHIHA CoiiKec OPBIHIAHBI3 JK9HE OJIapbl
operHzay ymin Komnanusmars! Cisre 6epinren Ky3sIpeTTi GeNrifieHreH MaKcaT LIeriHeH
TBIC NMaljaanOanbl3;

v O31Hi3OiH JKeKe MaceneNepini3 Al eHkeHae pecmu Typae Komnanus MyZAaenepid
PECMH TypJie YCTaHATHIHBIHBI3ABI MOJIIM €TIEHI3.

Here nazap ayaapybInbI3 KasxeT:

v KoraMiplKk Tepic HiKip TymbIpybl oHe/Hemece KommaHus OeneniHe 3usH
KEJITIPYl MyMKIiH Ke3 KeJIreH 9JIelici3 Hemece JIaibIKChI3 MiHE3-KYJIBIK Oenrinepi.

2.2.  OpHBIKTBI 1amMy

Komnanusi Golamak ypnarbIMbI3Fa KaMKOPJBIK KACAHABI KOHe eJTiMi3ain
OPHBLIKTBI 1aMyblHA epeKine Hazap ayaapaabl. bis jkoxyiieHiH Kopradybin, aya
CalaCbIHBIH KAKCAPYBIH JK9HE PecypCTapbIMbI3JbIH TYPAKTHUILIFBIH CAKTAIYBIH
KOJ1AaHMBbI3,

Biznig KoMmaHust onepanysinbIK KBI3SMETTIH XaJIbIKKa SKOHE KOpIIaFraH opTara Tepic
9CepiH MeWNiHIIe a3aiiTyra, KOpIIAFaH OpTara 3usH KENTIPETiH OHIICTIK aBapHUsnap/pl
IIIBIH ayFa TBIPBICAJIbl, COHNAH-aK TaOWFH PeCypCTapibIH THIMAI MaialaHbUIysl MeH
OHAIPUTYiH TYpaKThl Typ/e Xyprizinyin xonmaiinsr. Biz 3HEPTUSHBI TUIMAI Ialianany b,
PecypeTapibli - YHEMAUNIIH JkoHe OanaMmaisl JHEPrus Ke3JepiHiH nafJaJaHybIH
KOJLIaNMBbI3.

Bi3 anjbiMbpIsra  KOMBUIFAH MakcaTTapibl OPBIHAY KOHE OFaH KON JKETKi3y
MaKCaTbiH/1a afaMaapra 3UsH XKOHe KOpIlaFaH OpTaHbl KOPFay KaruIaTTaphlH YCTAHAMBIS,
Komnanus e3 KpI3aMeTiHIH KOpIlIaFaH opTara acepiH Oaranaiibl.

Bi3 JkyMmBIc OpHBIHAA Kayinci3mikTi KamTamack3 eTy JKOHE JKapaKaTTapibl
Gonzplpmay yIUiH Kayilci3 eHOek KaruaaTTapblH 331pIIeliMi3 jkoHe GACIIBIIBIKKA aTaMbl3.
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Komrianus 6apiblK icTepise ajian xoHe camayaTThl 6oCeKeNecTiKTi HaCUXaTTal/Ibl.
©3  KbI3METiHJe KOJJaHBUIATHIH MOHOMOJMSFA KapChl OapibIK epexenepAi  KaTay
CaKTanIpl.

Komnanust emkaman 6acekenecTikke Kapesl KeniciMaepre KaTsiciaiias. KoMmanus:

- Oara KemiciMAepiHe KaTbICTa bl (OGaramap, JKeHUTIIKTEp HeMece Mapxa
OolibIHIIa GaceKenecTepMeH Kemicim sxyprizoeii);

- TeHIAepnep OTKi3y KesiHae ce3 OalinacyFa KaThICHAlifBl, SFHM HAKTbHI
KATBICYIIBIHEIH JKEHICIH KaMTaMach3 €Ty MaKCaThIHAA KOMMEpPIHSIIBIK YCBIHBICTAP/IbI
yislectipMeri;

- KIMEeHTTep, Oaramap, JKHIIIKTTEp, 3epTIeyliep MeH osipleMerep Typabl
aKMaparThl KOCa aFaH/a, OoceKeecTepMeH KYITHs KOMMEPLHSIIBIK aKIIapaT aliMacTIai !,

Cizain minaeTinis:

v' CizniH memmiMini3 6en SPEKETIHI3 9KOHOMUKAFa, KOpIlaraH opTara XKoHe KOFaMra
TepIC dCEpPiH TUTi30eNTIHIHE KO3 XKEeTKi3iHi3;

v' OKOHOMHUKAJIBIK, OJE€YMETTIK JKOHE OKOJOTUSIBIK acIIeKTUIep TYPFBICHLIHAH
MYZIJeN TyIFanapra THTI3eTiH Tepic acepiH MeimiHiie a3alTy YLIH KaXeTTi LIapajiapibl
KaObLIIayFa TEIPBICHIHEI3.

Here Ha3ap aynapybIHBI3 KasKeT:

v Kopuraran opra Typanmsl 3aHzap MeH KaFuaaTTap epexeNepiHiH Ke3 KelreH
aHKbIH HEMeCe bIKTUMAI OY3yNIBLIBIKTAPBIHBIH GenTiTepi.

Cypax:

KoMnauusiia OpHBIKTEL TaMyFa KaThICTHI 63 KyXkaT 6ap mMa?

Kayan:

WMo, Komnamusyna KoMIaHusHBIH OpPHBIKTEI JaMy CalachlHAAFEI OacTamarnap
KOCTIApk! (ic-KMMBLT JkOcmaphl) GexiTiini, conbMeHn kartap Kommanus e3 KbI3METIHE
«Campyk-OHepro» AK KOpHopaTHBTIK BeG-caiiThiHAa Taba anaThiH «CaMypBbIK-DHEProy
AK OpHBIKTBI 1aMy KeHiHer] GaCIIBUIBIFBIH YCTaHATBI.

2.3. JTHKANBIK MiHEe3-KYJIbIK

benen — cenimre Herisgesniren KoMnaHusiHbIN Herisri aKTHBI.

Kommanust ~ MeMIEKeTTiH,  TYTHIHYIIBITAPbIH, ickepu  cepikrecTepiH,
WHBECTOPJIAP/BIH XKOHE KOFAMHBIH CeHiMiHe ne Goilyra YMThITabL.

CeHiM JKOFapsl JTHUKANBIK HOpPMANapra IOHeKT TYpAe OepiireHIiK HerisiHae
TYBIHAAWIBI.

bi3 Gopimis Kommanms exini Gomnbim TaGhLIaMbi3 koHe 6i3miH SpEKeTTepiMi3
Komranus Genenine acep eTyi MyMKiH.

Komnanusneiy Geznenin cakray yuliH opKailCHICHIMBI3 MiHE3-KYJIKBIMBI3[bIH, ypPhIC
0OJTybIH KaJarajiaybIMBI3 KEpeK

Cizgin MingeTTepinis:

v Kammel  KypT  KabbLIAAFaH  MOpPABIBIK )KOHE  OTHKAaNbIK MiHE3-KYJIBIK
HOpMAalapelH  yCTaHbIHBI3, KasakcTaHa >keHe IMeTenge >XYMBIC icTell  OTBIpHI,
MEMIIEKETTIK XoHe Gacka Tinjgepre, GapiblK emiy ASCTYpJIEpiHe XKoHE 9HeT-FYPhINTapra
KYPMET KOpPCETIHi3;
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v JKYMBIC yaKBITBIHAH TBIC YaKBITTa JKAIbl MOPAIbIBIK JKOHE ITHUKAIBIK MiHe3-
KYJIBIK HOpMaJIapblH YCTaHbIHbI3, KOMIIaHUAHBIH OeneliHe HYKCaH KeJTIPeTiH KOFaMra
’KaT MiIHe3-KYJIBIKKA X0J1 OepMeHis;

v Erep Cisre twicti ekinerriktep GepinmMece, KOMIaHUSHBIH KbI3METi TypaJIbl
KOIIIJIK aJ/IbIHA COMIEYIeH ayiaK OOJIbIHbI3.

Here Hazap ayaapybIHbI3 KaKeT:

v Keismetkepiepain Kommnanus GeseniHeH aMbIpbUTYBIHA OKEII COFYBl MYMKIH
9ZIeTICi3 MiHE3-KYJIKBI.

Cypak:

MeHiH o¥ipiMINa, opinTeciM jKYMbICKa Mac KyitiHae Kelemi, TilITi KeHCele alkorosb
liweni. MeH He icTeyim Kepek?

Kayam:

byn Macerneni wemy yuniH KaxeTTi mapanapisl KaObUITAWTBIH GacIIbIMEH Jepey
KEHECY Kepek.

2.4. CpIPpTKbI KOMMYHHKAIHS

Komnanns Kei3merkepi 6osa oTeipbin, erep Ci3 KoFamablk opsIHAapaa
JNeNCi3AiK TaHBITCAHBI3, Oyl KOMHAHHAMBI3ABLIH KOFAM TapanblHAH CHIHFA
yuibIipayblHa ceben 6oJ1aabl.

Ci3 opkramaH Oi3[iH YKBIMBIMBEI3IEI KOMIAHUAIAH ThIC Xepae e KOpCeTeTiHIHI3I
€CTE YCTaybIHbI3 KEepeK.

KoMnanusa arblHaH Ke3-KeireH pyKcaT eTijMereH CBIPTKbI Oaiyansic 0i3/iH
KoMInanusaMBbI3[IbIH IMHIDKIHE 9Cep eTei.

ONIeyMETTIK KeJiaeperi 6eNceH ik TeK XKeke MaKcaTTa KONIaHbLTYbI KepeK JKOHe
Komnanusmen 6aiimanbICThI GOIMayYbl KEPEK .

Kommnanus arblHaH jXapusd eTiNreH Ke3-KeJireH akmapaT 6apiblK MaHbI3/IbI
acrieKTinepse O, TONBIK, QYPBIC XKOHE KOJJAHBICTAFBl 3aHHAMA MEH iIlKi epexenepre
CoMKec OOTYBI Kepek.

Cisain MiHaeTTepiHi3:

v’ Erep ci3miH ekinerTirinis GonMaca, emkamad Kowmmamus aThiHaH xabap-
JacnaHbI3;

v )Kexe OacbIHBI3NBIH MalIackl YIIIH eIIKamaH KbeI3METTIK >KaFJaibIHbI3IbI
naligananoaHbI3;

v’ ByKapaiblk akmapar —KypangapbiHaa KoMMaHHS — KyMBICEL Typajlbl JKEKe
HiKIpiHi3al OLIAipMeHis.

Here Ha3zap aynapybiHbI3 KaKeT:

v KomnanusiMeHn Tikeneli GailaHBICTBI oleyMETTIK KeJlnepaeri pecMu emec
OesceHaimiK.

Cypak:

Kommanus KbI3METKepi TYTHIHYINBUIBIK OHIMI€ HeMece KbhI3METKE Hapa3bUIbIK
Typaubl KONIIIK anabinia Tycinikteme 6epai. By Komekcri 6y3y mem ecentene me?

Kayamn:
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AnbaTe Sk o Oy

byn Kogekcri 6y3y emec. Kommamus TYTBIHYIIBITAPABIH [AFBIMAAPE]  GOTYBI
Hemece JKeKe eMipie o3 mikipiepin 6Gimgipyi MYMKIH KbI3METKEpPJIEPIiH IKeke OMIpiH
KYpMeTTelii. MaHbi3abics, MyHmail  mikipsi KomnanusuelH mnosuumscsl  peringe
KaOpUTHayra GoMai B,

3. Komnaums KbI3MeTKepJiepiHe KATBICTBI KapbIM-KaThIHAC

3.1. Kymbicka KaGbLIIay MeH eHGeK eTY[iH TeH MapTTapbl

bi3niH KbISMETKEPJICp €H KYHIBl aKTUB OOJbINI TaObLIAABI KOHE Kommnanus e3
KBI3SMETKEPIIePIH KYMEBIC iCTey GaFbITBIHAAFH €H KAKChI [IEPCICKTUBANIAPMEH KaMTaMachl3
€Ty cascaTelH ycTaHaabl. COHIOBIKTAH, 6i3 Komnanusiia sxymsic ICTEUTIHAEPAIH Kaciou
KaOLIeTTepiH NaMbITy KoHe AArAbIIAPBIH XKETUIAIPY YIIIH TeH MYMKIHIIKTEP YCBIHAMBI3,
Conpnpixran, Kommauus KAH-KAKTBIKYMBIC TaKipubeci MeH TananTsl Gap MaMaH1ap bl
TanJar, KbI3METKEPIIeP/i KaNaay MeH JKOFaphlIaTy IbIH i pociMaepiH KasbITacTeIpbIT
OTBIp.

Ciznin MIHJeTTepiHi3:

v' O3 MiHzgeTTepini3ai ex 7KOFaphbl 3THKAJIBIK HOPMaJIapIbl YCTaHa OTBIPHII, Gi3/iK
KOPIIOPaTUBTIK KYHIBUIBLIKTAPEIMBI3 OeH KaFMIaTTapbIMbI3  HETi3iHAe Kocibu Typme
OPBIHJIAHBI3;

v" Kssmetkepnepni KYMBICKa KaObLIay, CHIMNBIKAKEL Gepy Typabi melmimMaep
ONapAbH eHOeriH, OUTIKTUIIH, HOTHXKEILIriH jkoHe OHJIIPICTIK KayKeTTLIIrH ecKepe
OTBIPBII KaOBIIAaHYEI THIC,

v' HenoTusmsim, CyOBEKTUBTINIKTIH Hemece KaTe TYCIHITIH 6Gony MyMKiHmirig
JKOUBIHBI3.

Here nazap aynapysInbi3 kasxker :

V' JKYMbIC OpBIHAFbI Ke3-KelTeH SJIETICi3 HEMECe OPBIHCHI3 MiHe-KyJIbIK Oenrinepi;

v" EHOeK 3aHHAMACHIHBIH Ke3 KejreH AUKBIH OY3yIIBLIAKTAPEIHBIH OpPBIH aNysI
HEMece bIKTUMaI OY3YUIBIIBIK Oenrinepi.

Cypak:

Kangay >xoHe KbpI3MeTTiK KeTepMeney KesiHie TeH IuapTTapibl Oy3y petinge
KaOblIIaHATLIH KaHai XKarfianap Typaisl xadbapiai agamein?

Kayan:

backa KpI3MeTKepiH sKanakbichl Here JKOFaphl NETeH CypakTap KOrra GoMaibl.
Kanaker memuiepi Kymmst aKmapat Oosblll TabbLmazgbl, on TaxipuGere, OlmiKTiIriHE,
OlnimiHe sxoHe Gacka ja ¢axropnapra nerizpenem. Ciz KYMBICKa KaObUIaHFaH Ke3je,
KYMbIC 0abblH/Ia, KBI3METTEH KoTepiireHje, KYMBICTBI TOKTAaTKaH Ke3le OpLIH ajFaH
KeMCITYIIIKTep Typasisl Xabapnail anaceis. Maicansr, Ci3 XKaHa KBI3METKEp o3
TyHiHAemeciHne Gip KoMmanusga S5 xbuUl Goiipl KYMBIC icTereHiH kepcerti. Bipak Ciz
OHBIH aTajlraH KOMIIaHUANA )KYMBIC iCTeMereHiHe ceHimpicis, OyJ KbI3MeTKep TapanbiHan
ayngay OOJbIN TaGBLIANBI KOHE OVHIall KaraHIbIKKA Heri3jeireH MIHE3-KYJIBIKKA JKOJI
Oepinmeiini.

3.2. Kemcirymwinik nen KBICHIMIIBLIBIKKA THIHBIM cajty
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Komnanus 6apnblk KeismeTkepiepiin 6Gip-OipiHe nereH KypMeTiHe Herizmeired
eHOeK XKarJalnapeiH XkKacayra Teipblcaasl. COHIBIKTAH, 6i3aiH KoMmanus JUHY, HOCLIIIK,
OTHHUKANBIK, KBIHBICTBIK, JKac jXoHe OacKa Ja Oenrizep OOUBIHINA KEMCITYLIIIKKE KO
Oepmeiini. Kommanust MaMaHaap/ el HAMBICHIHA THETIH, arpeccHBTI, NYINIAHOBIK HeMece
KYMBICIIBUIAPIBIH KYKBIKTAphIHA HYKCAH KENTIPETiH Ke3-KeJreH MiHEe3-KYJIBIKKA THIHBIM
canapl.

Ci3nin minaeTTepinis:

v' OpinTecTepiHisre KypMeTIIEH XKoHe YIKeH CHIMMEH KapaHBI3,;

v’ OpinTecTepinisai KOPKBITIAHbI3 KoHEe OanaraTTaMaHbI3;

v’ OpinTecTepinisre KATBICTE OPBIHCHI3 CO3EP/] Al TIAHbI3.

Here nasap ayaapybIHbI3 Kepek:

v  KYMEIC OpHBIHZAFBl Ke3-KereH Oferci3 HeMece OpBIHCHI3 MiHes- -KYJTBIK
Oenrinepi;

v EnGex 3aHHAMAaCBIHBIH Ke3 KEJTreH aiKblH Gy3yIIbLIIKTAPBIHBIHBIH OpBIH allybl
HeMece bIKTHMall Oy3yIUblIBIK Oenrinepi.

Cypak:

Men Kommanusiga XyMmbIC iCTEHTIH KYKTi KBI3METKEPMIH, MEHIH MeHeKePiM
KOCBIMILIA ©TEMAKBIHBIH TOJICHYIH GOMNIBIpMay *oHe MEeHiH OPHbIMA Te3 apaia KbI3METKep
Ta0y YINH MaraH KbICBIM KOpPCETIIl OThIp jKoHe KaHJall na Gip Heriszemecis KyMbICTaH
KeTYIMJi cypaianl.

Kayan:

Kyxti kpsmetkep petinfe Cizne Enbex KomekciMeH KamMTaMackl3 eTilreH apHaifbl
MapTebeHi3 6en KyKbIKTapbiHbl Oap. Erep Cizmin meHemxkepinis Cisre xammaii na Oip
HerizzieMecis KpichiM Kepcerce, Cis Oy sxarnail Typansl KoMITaHHSHBIH KaIpibiK jKoHe
SKIMIIITIK Macesieniep XeHiHaeri GeniMinecine xoHe/HeMece eHOEK, eHbek YKaHKan1apbl
JKOHe bacKa la OCBIFaH YKcac MocelenepMer aliHaibicatsin Cepiktectik OMGYCcMeHiHe
Jepey xabaprayblHbI3 KepEK.

4. busnec KaybIMAACTHIKIEH 63aPa iC-KHMBbLJI

KoMmnanus KYKbIKTap/pl icke achlpy THIMIINIri KOFapbl GONYBIH KAMTaMachi3 eTy
YLIIH TYPaKTBI TYPIE KYMBIC ICTeH .

KoMmmanusi 3 KaTbICyUIBIIAPBIHBIH KYKBIKTAphIH TEH JOpexefe KypMETTel,
OJlapMeH THIMJI JHAIOTThI KOJNJIAHel, MoliMIENreH Aamy MiHAeTTeMelepin OpbIHAAY
apKBLIbI OJIaD/IbIH CEHIMIH aKTayfra ThIPBICABI.

4.1. Yuwinwi TyaFranapabl Tapry

KomMnanus TyThIHywbLIapMeH, oHIM 6epymmepMeH, KOHCYJIbTAHTTAPMEH,
icKkepJlik cepikTecTepMeH xoHe 6acka aa YWiHWi TYIFaiapMeH alibIKTBIK, 3aH/IbI
TOJBIK YCTaHy, aJajbIK KoHe THIMAUIIK KaFMJATTapbl Heridinge e3apa ic-KHMbLI
sKkacalabl.

Komnanus BY¥ Xahaugsix IApTBIHBIH OH KaruJaTblHA afaJIIBIFBIH MOJIIMIEH I,
b¥ ¥-npiH OpHBIKTHI 1aMy calaCBIHAAFbI MakKcaTTaphsl MeH OacTamMaliapbiH KOJIAAN L.
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Oceiran colikec, 6i37iH KOMIAHHS MbIHaZIall JKETKi3yIIijiepMeH KYMBIC icTeyi
KYITaupl:

Kemciryminikrin Gapisik Typrepi ’KOK HHKIO3HBTI XKYMBIC OPTaChlH KYpaTbIH
JKOHE KOJIIAHTBIH JKETKI3yIItinep, counaii-ak opOip amaMHbIH KOCKaH YJIEC] TaHBLIa IbL;

AzaM KyKBIKTapBIH, KOJIJAHBIIATEIH MEMICKETTIK 3angapast bYY XKanneira Gipaeit
ACKIapallsChlH, COHJal-aK  XalbiKapalblK eHOeK yiieiMBiHBIH  (XEY)  Herisi
NIPUHLMIITEPiH CaKTaHTBIH KETKi3yIiep;

busHecTi Kpl3MeTKepiep MeH IKYpPTIIBUIBIKTHIN Kayincismiri MeH on-ayKatbiH
KaMTaMachl3 €Ty YIIiH OacKapabl;

bananap enberine, MoxGypii, 3aHCHI3 eHOEKKe Hemece MIHIETTI eHOEKTIH Ke3
KenreH 06acka TypiHe jxoi1 GepMeiini;

TuicTi 5KONOTHANBIK XOHE dIeyMeTTiK HOpMajlap MeH CTaHAAPTTapAbl CAKTAUTHIH
KETKIZyIIijep;

OpHBIKTBL  gaMy KaruaaTrapblHa OeHIIAINriH  KepceTei: OKOJIOTUSIJIBIK  Taza
MaTepHanapibl Tali/lalaHalbl, SHEPTHs MeH Cyjbl TYTHIHYFa, NApHUKTIK rasaap
WIBIFAapIHABIIAPBIHBIH, KOJIEMiHe epeKille Hasap ayaapajbl, COH/ai-aK KOpIIaFaH opTara
KayllTi 3aTTapMeH (MaTepHaiapMeH, NpenapaTTapMeH >KOHE OHIMIEPMEH) KYMBIC
icTerenie MyHIal 3aTTapabIH TaHOANaHYbIH, OHJEYiH, TACBHIMANJaHYHIH, CaKTaJTyBIH,
KayiIci3 Kojiere »apaTblUTyblH KAMTAMACKHI3 eTel;

OKOJIOTHANBIK CasCaTTh a3ipyelini JkoHe eHrizemi, esimiy ICKepIiK KBI3METiH
casfcaTKa CoMKec JKy3ere achIpasibl;

Carbin anaTelH OHIMHIH IIEIFY Teri, OHBIH KYpaMBbl, OHIIpIC HeH TackMajiay
NPOLCCIHIH TYPaKTBUTBIFBI ecKepiIesi. MyMKIHAINIHIIE JTHKAIBIK OHE TYPaKTBLTBIK
CTaHIAPTTapBl MEH JKETKI311iM Ti3beri ceprudpukarraaran MaTepuanmapAbsl naiganaHagsl
(Mbicanbl, 6ipax ISO 14001, FSC, PEFC, EPD-men LIEKTEeIMEH /T ).

Pecypcrapisl HeFypiibiM akpUTFa KOHBIMAIB! YKOHE KayallKepUILTiKNeH Maifananyra
TBIPBICabl, OYI TOCiNmi JKeTKiy Tisberide, coHpaii-ak GuHeC oTnepanusaIapbiHa
OipikTipeni.

biznin  Kommanus ickepu CepiKTecTepre Heriscis apTBIKIIBUILIKTAD MEH
ycTemaikrep Gepmeiini xoHe onapmeH ©3apa THIMALTIK HerisiHze ickeprik KaTbIHACTapIbI
cakTaiasl. bis «Camypsik-Kassiman AK Hupektopnap keHeci GekiTken «CamyphbIK-
KasblHa» yITTBIK on-ayKaT KopbD» aKLMOHEPTIK KOFAMBIHBIH JKOHE JaybiC OepeTiH
AKLUANAPBIHBIH (KATBICY YJIECTEpiHIH) elly oHe OfaH KONl Malbi3bl MeHIIK HeMece
CEHIMrepylik 6ackapy KYKbIFBIMEH «Camyprik-Kassina» AK-ra Tikeneil memece skanama
THECLTI 3aHMB! TYJIFATAPABIH CATHII alTyJbl XKYy3eTe achlpy TOpTiGi HerisiHue HerypibiM
THIMII Garara, Tyapnap/bIH/KepceTiieTin KBI3METTEP/IH CalachlHa JKOHE OHIM GepyiiHiy
icKepnik GefeniHe aPTHIKUIBLILIK Oepe OTBIPHIN, ©HIM Oepywinepai awmwk Typme
TaHAaliMBbI3.

bi3 Gapnbik yuwinuwi Tynaranap ocer Konekcrin epexenepin Hemece ochbiran yKcac
€peXeNepai yYCTaHaabl JAenm KyTemis. O3 Ke3eriHje, YIIHIN Tynranap 6i3geH ochl
Konekcrin epexenepin yeranymsr kyteni sxome onapra Komitauus men «Campyk-DHeproy
AK-HBIH kemen xemici apkpiiel KojeKCTiH Ke3 Keiren HaKTbl HEMeCe BIKTUMA
OY3YIUBLIBIKTAPB! TypaIb! xabapnayra MyMKiHAiK Gepiii.
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Cisnin minaerTepinis:

v' OHIM Oepylinepai  onapAblH OUNKTINITIH, KBI3METIH JKOHE Oocekere
KaOLIeTTLIIrH Heri3re aja OTHIPEII TAHIAHbI3;

v' Ickepnik Gemeni KymiK TYFBI3aTBIH VIIiHII TYIFJIapMEH e3apa iC-KUMBIII
’KacaMaHbI3;

v' bBacexenec opTaubl Kypy YIIiH GapIblk KYII-KirepiHi3i xKyMCcaHpI3;

v' Ywinmi tyrranap ocel Kopekcriy epexernepi TypaJbl xabapaap eKeHiH
aHBIKTaHBI3;

v" EcenTenreH CHIATBIKAKBI YCHIHBUIFAH Tayapiap/KbI3METTepre Collkec KeleTiHiHe
KO3 XKeTKI3iHi3;

v' Ywinwi TysIranapra KypMeTIHeH jKoHe S HeTize KapaHbI3.

Here Hazap ayaapybIHbI3 KasKeT:

v' Yminmi Tynranap ceHimcis ickepmik Toxipu6e KaTyCHIIBICH GONFaH HeMece
OCBIHAAM Heri3Je aWbINTaIraH;

v' Ymriumi tynranap 6i36eH KemiciMImapr jkacackaHra JieifiH KOMUCCHS HeMece
ChIMaKb! aly bl Tajal eTeli .

Cypak:

MeH amibIk TeHaepre KaThICAThIH oeyeTTi eHiM Gepyiinin akiuorepi Kommanus
KBI3METKEPIHIH JaKbIH TyBICHI eKeHiH 6imaiM. OChl Typaisl XabapuaysiM Kepek me?

Kayan:

WMo, Oy xalT Typansl bacliblHBI3Fa, CATBIT ally >KOHE OKIMIUIIK Macenenepi
JKOHIHJer! GacKapylIbl JMPEKTOpFa JKoHe/HeMece KaMTaMachi3 ery JenapTaMeHTIHIH
AWpEKTOpbIHA Xabapnayra THicCi3, ©#TKeHi, on OIMIKTITIK, KbI3METi oHe Oacexere
KabLIeTTUIIK KpUTepHIlIepiHeH e3rellle TaHAay KpUTEpHiIepiHe Heri3ieired oOHIM
OepylIiHi TaHIayFa oCcep €Tyi MYMKiH.

4.2. MynaeJsiep KAKTBIFbICHI

Komnanus sxexe emipinisai skorapsl KypmeTTeiifi soHe dpKaiiCHICHIHBI3ABIH
Komnanusinan Teic xepae 3aHabl KbI3MeTHeH alHAMBICY KYKbIFbIHA TYCIHiCTIKIeH
OHE KypmeTneHn Kapaiael. byn perre 6i3 cisaen a6aii Goayabl xkome myagesnep
KaKTbIFbICBIHBIH TYBIHAQY BIKTHMAJIIBIFLIH 00JIABIPMAYABI CYpaiiMbI3.

Mynnenep kakTeiFbichl Ci3fiH Keke MYJIIENIEPiHI3 HeMece GaliiaHbICTaphIHbI3
Cisnix 6usHec wremimaepinisre acep eTyi Hemece acep eryi MYMKIH OoNiFaH Ke3je maiga
Oomambl.

Mynnenep KakThIFBICE peTiHe KaObUIiaHybl MYMKiH aFnaiinap ere ajllyaH TYpJi
JKOHE OJapZbIH OapibIFbIH TiziMAey MYMKiH emec. Anaiina, keii6ip MBICAJIapFra JKeKe
3aHJIbl TYJIFaHBIH MEHINIKTi KaluTajlblHA KaThiCy yieci 6ap HeMece Genrinmi 6ip 3aHIEI
TYJIFaja 0acKapyIbLIbIK JIayasbIMFa e GONFan araainap sKaTaibl JKaHe Oy xarnaitnap
ci3aiH KoMnanusare! nayassIMIOBK MiHIeTTepiHi3 i OpbIHAAYFa Kezepri 0osanapl.

Ci3nin mingerrepinis:

v byn Cizgig xeke 6aI‘/'IJIaHLICTapLIHLI3/>KaFILaI7mapLIHLI3 Kommnanusimarel OuzHec
IEeIIMIepiHI3re acep eTeTiH JKarjaniapaaH ayiak OOIbIHbI3;
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v Cisgin Tikeneifl GacIIBIHBI3FA HeEMece COlKEeCTiK KbI3METIHE HAKTBI, BIKTHUMAI
HEeMeCe aHBIKTallFaH MYAJeTIep KaKTbIFBIChl TYPaJlbl aKIAPATTHI AllIBIHBI3;

v  Ci3niH Tikenelf GacIIBIHBI3Fa jKoHe/HeMece 6ac JUPEKTOPABIH KOPIIOPAaTHUBTIK
laMy JKeHIHJeri opblHOacapelHa HeMece KOPIIOpaTHMBTIK JaMy JKOHiHzeri Oackapmara
CI31iH HaKThI, HIKTHMAJ HEMece aHBIKTATFaH MYIIEIep KaKThIFBIChI TypaJibl aKIapaTThl
AllTbIHBI3;

v Erep ci3le HaKTHl, BIKTUMAl HeMece aHBIKTAIFAH MYZJenep KaKThIFBICHI 0oJica,
1IeliM Kabbuiayra KaThICIaHbl3,

v’ KoMmaHusiiaH ThiC Ke3-KeNTeH JKYMBIC [eH GU3HEeCKe (KOMMepIHSIIBIK HeMece
KOMMEpLHANIBIK eMeC) KaThICIaHbI3, erep Oy cisnin KoMnaHusiare! Kei3MeTiHi3re Tepic
acep ertce;

v" Erep cizain xeke KarannapbiHb3 KoMnanusnare! j1ayas3sIMIbIK MIHAETTEpPiHi3re
9CEp €Te€ Me, XXKOK Ma JereH KyMoHIHI3 Ooiica, Tikenell OGacIUBIHBI3MAH HeMece 6ac
JMPEKTOP/IBIH KOPTIOPATUBTIK [aMy JXKOHiHJeri opslHGacapblHaH HeMece KOPIIOPATHBTIK
HaMy OacKapMachlHaH KEHeC [eH YCHIHBIM CYPAHBI3.

Here nazap ayaapybIHbI3 KaeT:

v Cisge Hemece Ci3mig opinrtectepinizae Kommanusna Hemece JJIeyeTTI HeMece
HaKThl cepikrec HeMece Kommamms serkisyurici Gosbin TabBITAaTBIH yilbIMIa KYMBIC
IcTeHTiH 0TGACK! MyliIeliepi HeMece GacKa yrecTec TYIFanap 6ap;

v Ciznin sHemece Cisnin opinTecTepinizaiy YUBIMJIAFBl aKIIMOHEPIIK KalHUTajra
Katbicy yieci Gap nemece Ci3 nemece CisuiH opimTecTepiHi3 anmeyerTi Hemece HAKTHI
cepikrec Hemece Kommanus skeTKi3yuiici Gosibin TabbIIATHIH yHbIMIA OackapyuIsl Jaya-
3bIMFa He;

v’ Cizge nemece Cizmin opiITecTepiHi3ae ci3leH HeMece Ci3miH OpiNTeCTEPiHI3AEH
Komnanus pecypcTaphblH, COHBIH illiHme KYMHS aKIapaTThl naijanadyabl Tananm eryi
MYMKIH CBIPTTal )XyMBIC HeMece 6acka 1a KbI3MeT Gap.

Cypak:

MeHiH KaKbIH TYBICBIM alIbIK TEHIEpPre KATHICATHIH KOMIAHHUIHBIH aKLHoHepi 6o-
JIBII TabblIagbl. MeH TeHIepIiK KOMUCCHSHBIH MYILIeci GOJIBIN TabblIaMbIH. byn mynne-
JI€p KaKTBIFBICHI OOJIBIN CaHaja Ma?

Kayan:

WMo, Oyl Mynyienep KaKTBIFBICHIHBIH XKAFIalbl, Ci3 OCBIHAAN KaFnaiiapl caThim amy
JKOHE SKIMILINIK Maceienep XeHiHer! 6acKapylibl JUPEKTOPFa XoHe/HeMece KaMTAMACh3
€Ty JeNapTaMeHTIHIH JUPEKTOPBIHA AIUbIM, OCBHI TEHAEpre IIenlim KabpL1gay mporecine
KaTbICIIAYBIHBI3 KEPEK.

4.3. JueymerTik :k06anap jkoHe AeMeyIiNiK

Komnannst «Camypsik-KassiHay AK-HbiH KalbIpBIMIBLIBIK cascaThiHa ColiKec,
KaHbIPBIMABLIBIK TIEH JEMEYIILTIiK KbI3METIH JKYy3ere achIpajbl.

KbI3MeTiniH  GapnblK  cajialapelHaa KeIIGACHIBLIIBIKKA KOJI XKETKI3yre YMThLIA
OTBIPBIN, KoMmaHus OU3HECIHIH KOMMEPLHUSNBIK TaMyblH QJIEYMETTIK KBI3METIMEH Karap
aJIbIT XKYpeai. OpkeHneHTiH KOFaM YILiH Xariait KypyFa o3 yiieci TYPaKThI KOCA OTHIPHIII,
Komnanus y3ak Mep3imMji KeTicTiriHiH Herizfepin Kananmsr. byn xemenni xyMeIC, OHBIH
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OachIMAIBIKTApBl OOJIBIN Galanapra, TaNaHTTHI )KacTapra JKOHe OHAIpic apjarepiepine
KOMEK KOpCETy, MOJCHUETTI, OHepi, OimimMai Kojmay *oHe KopllaraH oprara Kopray
KepCeTy YHEMI GOFaH yKoHe OOJNBIN Katabl.

bi3 JeHe LIBIHBIKTBIDY MeEH CHOPTTBI, OUIIMII, MONEHHETTI IKoHe QJIEyMETTIK
CallaHbIH 0acka TYpJepiH MNaMBITYFa OaFbITTAIFaH OarnapnaManapasl  Konjgayra
TBIPBICAMBI3.

Cypak:

MeHiH >KepriikTi KalbIPBIMIBUIBIK 06aFra 03 epKiMMeH KaTbIiCy HHeTiM 6ap. Ockl
Konekcte kapacteipsuiran 6a?

Kayan:

Kem »armaiina pykcat erineni. MyHnaii KYMBIC ci3niH KoMmmanusnarsr miHgeTTe-
MEJIepiHi3re ocep eTneiTiHiHe JKoHe KaHbIPBIMIBLIBIK CasiCAThIHA, «Camyprik-Kaszsina»
AK nmemeyminik Garmapnamachlaa, conpaii-ak «CamypsiK-OHepro» AK-Aarbl agaskThiK
TIeH ChIOANIIac JKEMKOPIIBIKKA KApChl iC-KUMBLI CasicaThlHa Kbl KeIMEHTIHIHE KO3 HKeT-
Ki3iHi3. Erep cisme KyMoH TybIHmaca, ci3 opkamad KOMMAHHSHBIH Gac JUPEKTOPBIHBIH
PKOHOMHKA JKOHE KapiKbl JKOHiHJer! opblHOacapblHa HEMeCe KOPIOPATHUBTIK Macenesep
JKOHIHTETT GacKapyIlbl JUPEKTOPBIHA Xabapiaca alackis.

4.4. CpIHIBIKTAP KoHE KOHAKKANIBLIBIK OeJarisiepi

KoMnaHusiHbIH casicaThl yWIHIII TyJrajapra KepceTiireH Hemece oJlapaaH
AJbIHFAH CTAHAAPTTDI K3HE KOJAHIbI KOHAKKAHIBLIBIK Gelirijiepine MymMKingik Ge-
peai.

Analiia, CBIANBIKTAp aly xoHe Oepy, COHmaii-ak KOHAKKaWJIbUIBIK Oenrijepin
KOpCeTy YINIHINI TapanThlH Heri3ci3 KyTyiH HeMece Heri3jelreH KOMMEpPLUSITBIK
cebentepre emec, skeke maiina ceGenTepine GaimaHbICTs yiniHmi Tapanka apThIKUIBIIBIK
Oepy Typalibl acep KalabIpybl MYMKiH.

CBIANBIKTAp MEH KOHAKXKaMIbUIBIK Genrinepi TeK KONMa-KoJi aKILaHbl FaHa emec,
COHbIMEH KaTap KommaHusla KOMMEPUUSIIBIK KBI3METTi IKy3ere acelpy KesiHje
KBISMETKEPIIEp, JiayasbIM/Ibl TYJIFalap, AUPEKTOpJIap YChIHFaH HEMECE alfaH KYHIBUIBIFbI
0ap Ke3 KeJIreH HopceHi Ginipen.

ChIfIbIKTap MEH KOHAKKaMIBUIBIK Gesriepinin Tyciniri mMen TYCiHAIpMeci ap Typii
Ke3KapacTapFa OaiJaHbLICTBI e3repeli, COHABIKTAH CHIANEIKTAp MeH KOHAKXaNJIBIIBIK
Oesnrisiepin any rmentiM KaGbliAay Mpoliecine oneyerTi acep eTmeyi Kepekx.

Cisain MiHgeTTepinis:

v YCHIHBLIATBIH HEMeCe aJIbIHFAH CHIANBIKTBIH HeMece KOHAK)KaUIbUIBIK OeNriciHiH
TYDiH, KYH/IBUILIFBIH XKOHE COMACBHIHMYKHSAT Garalanbls;

v' Eukamman akimra, akmanait Gamamalnap, xeke KbI3METTEP HEMECe Ke3 KeJreH
Oacka 3aHCBI3 HeMece OpBIHCHI3 CHIANBIKTAD MeH KOHAKXaMIBIIBIK ~ Oenrijiepin
YCBIHOAHBI3, alyFa THIPBICTIAHBI3 KoHE aIMaHbI3;

v Erep Ci3 yChIHATBIH HeMece anaThiH CBIMJIBIKTAp LIemiM Kabbuiay mpoleciHe
acep eTyi MYMKiH 6onca, MyHJail CHIANBIKTapAbl eIKamaH KaOblilaMaHbI3 Hemece
ChIJIaMaHpbI3.
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Here na3zap aynapysinbI3 KaskerT:

v Tayaprap, yMbICTap MeH KbI3METTEPi CATHIN aly Ke3iHe, XKYMBICKa HEMece
KYMBICKa OpHaJacy Ke3iH/le YChIHBIIATHIH HEMECE KOMMA-KOJ aKIIaMeH HeMece aKiiajail
OaramMaMeH abIHFaH Ke3 KeJreH KOJIaChI3 ChIIBIKTAP MEH KOHAKKAMIBITBIK Oenrinepi;

v Cizzig xoHe apinTecTepiRi3miy MmemimMi MeH 06beKTHBTITITIHe acep eTyi MyYMKiH
Ke3 KEJI'€H ChIMJIBIKTAp MEH ChIA-Kaeep.

Cypak:

busnec-cepikTecTepeH CBIMILIK allyFa KaHaail fa 6ip meKreyJjep 6ap ma?

Kayan:

KBUIMBICTBIK KOZIEKC J1aya3bIM]IbI a[aMap MeH JUPEKTOPIAPAbIH €Ki aiNlbIK eCenTiK
KOPCETKILITEH acHaiThIH COMaHbl anybl Tapa OOJNBII TaGBLIMAHTHIHBIH Oesnrineimi.
Kanmsl, Ke3 KenreH KpI3METKEp ONApiblH — IIelIMaepiHe acep €Tyl MYMKiH
KYHIBUIBIKTAp/bI anMaybl Kepek. Ke3 Kenren chlANBIK miemiMre acep eTeTiH Goica, orma
OJI Iapa PeTIHAE KapacThIPELTYbl MYMKIiH.

ConbiMeH 6ipre, MeMIIEKeTTIK (YHKUUAIAPIALI OPHIHAAYFA YOKUIeTTiK Gepinren
TYJIFAHBIH HE OFaH TEHECTIPUIreH TYJIFaHBIH JKeKe ©31 HeMece JeNaaNn apKbUIBl 3aHCHI3
MaTePHaN/bIK ChIHAKBIH, CHIAITBIKTApAbI, JKEHIIIKTepi He KOpCETiNeTiH KhI3METTepAi
YCBIHFaH TyJIFaNap/blH NalaackiHa opeKeTTepi (SpeKeTci3iiri) yuliH ochlmapasl anysl,
erep MYHJaH OpEKeTTep (OpeKEeTCi3/iK) MeMIICKETTIK (yHKIMAIap/IbI OpbIHIayFa
YOKIIETTINK ~OepifireH TWIFAHBIH HE OFAaH TEHECTIpLIreH TYIFaHbIH KBI3METTIK
OKLIETTIKTepiHe KipeTiH Goica, erep Oy opeKeTTepAe KBUIMBICTHIK KA3aaHATHIH ic-
SpekeT Oeunrinepl Gonmaca, OKIMINIIIK jKayalKeplIUiK (anThl XKy3 aiblKk eCemTik
KOPCETKIII MeJIIIepiHIe albINIyJI) Ko3IelreH.

S. Komnanusameizra A€reH KaMKOPJIbIK

5.1. AkTHBTepai Kopray

Komnauunsina symeic icreiitin ap6ip kbismerkep Komanuusinbin AKTHBTEPiH
THiciHme 6acKapyra :kayanTbl. AKTHBTepAi THiciHuIe O0ackapyra KoMmauusinbin
HHBECTUUHAIAPbIH, KOPJAPBI MeH MEHINIriH 6aKbIIay MeH KOJIAAy KATabl.

benen KomnanusiHbIH x)oFapbl GaralaHFaH akTHBI. Bi3min OPKaMCHICBIMBI3 OCBI aK-
THBTIH Heci OOIBIN TaGhLIaMBI3 JKOHE THICTI MiHE3-KYJIBIK apKbLIBI OChI AKTUBTIH KYHBIH
apTThIpa HEMECEe TOMEH/IETE anambl3. OpkiM KoMmanusHbIH Ge/leTiH HBIFaiiTyFa yMTHILy bl
Kepex.

AKTHBTEp/IiH ©CyiHe KON JKETKi3y JXoHE ONApABIH KYHBIH KaJIBINITaCTBIPY VINiH
OPKaHCRIMbI3 THICTI KO3KAPAC IIeH JKOFaphl JKayanKepIliliK Toxipubecin €HII3yiMi3 Kepex.

AKTUBTEepAl Aypeic maiinanan6ay KoMmaHMSHBIH >KYMBICBIHA TiKeneii acep eTei;
Ke3 KeJIreH alasKThIK HeMece YPIIBIK Typallbl Aepey xabapiay Kaxer.

KoMnaHusHBIH aKTHBTEpiH jKeKe MakcaTTa Naijanasyra 5o Oepiameiii.

Cizgin MiHgeTTEpiRi3:

v’ KoMnaHusiHBIH MYJIKIH 63 MEHIIriHi3 PETiHJIE CAKTaHbI3;
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v KommaHusi  aKTHBTepiHiH  aypbic [l JaNaHbLTyBIH 6aF<I>may YIIiH
JKAyanKePIUUIIKTI ©3 MOWHBIHBI3FA ABIHBI3; |

v AxrtuBrepni nafiganady YIIH THICTI pyKcaT [EH HAKTHI KyKaTTaMaHbl
KaMTaMachl3 €TiHi3;

v Ciznig MIHAETTEMENEPiHi3re colikec aKTHBTEPAl TeK IyphIC nangaiany sl
KaMTaMmachl3 eTiHi3;

v KoMnaHHUsHEIH GlOIKeT KapaxaThIHbIH HEFYPIIbIM MaHBI3bl KaXKeTTiTiKTepre
KYMCAJTyblH TYCiHE OTBIPHII, OKIIAIK INBIFBICTAPIBI KaJlbINTACTRIPYFa aKbUIFAa KOHBIMJIBI
KO3KapacleH KapaHkbl3.

Here Ha3zap ay1apybIHbI3 KakeT:

v/ AKTUBTEpJi HelleHy HEMECE BICHIPAIL eTY;

v/ AKkTuBTEpIi ypiay MeH GyJliHyIeH Lyphic KOpFamay;

v/ ANasiKThIK, 3USH HEMece YPIIBIKTHIH Ke3 KeJIreH Oenrinepi.

Cypak:

Komnannsmers  XKexemwrenennipy — 6Garmapiamace: asgChlHIA  aKTHBTEp/i
TOMEHJIETINTeH Gara OOWBIHINA CATATHIHBIH OLIEMIH JKOHE Oyn Gara HapE}IK OarackiHaH
TOMEH JleNl caHauMbIH. OCBI JKaFiail aKTUBTEP/I KOpFaMan ThIHBIMBI3IBI Oinipe Me?

Kayam:

Kexewmenennipy KoMnauusably €3 akTuBTepiH backapy Tocinmepinin 6ipi 6ombIn
Tabbutanel. O3bIK 6Gara amEIKTBIK II€H 6aCeKeNecTik apPKBUIBI  KaJIbIITACTBIPBLIAIEL.
KoMmnanus amsIKTBIK MeH GacekelnecTik cascaThl MeH pociMiH 6acmLIJf1HKKa ajajbl.
Conpsikran, erep Ci3 xexeweneHaipy pocimin Oy3yIbIH Ke3 KeJreH xca}jz(aﬁbl TypaJIbl
OlJICeHI3 HeMece Ke3 KelreH KYJIKTepiHi3 Goiica, Tikenei OaCIIBIHBI3FA, KOMHaHHﬁ bac
AHPCKTOPIHBIH CaThIIN ANy )KOHE SKIMILILIIK MaceeNep KoHiHeri OpbIHOACApBIHA HeMece
KOPTIOPaTHBTIK Macesenep KeHiHaeri 6ackapyibl TUpeKTOpbIHa xabapiaysl3.

5.2.  KapXbLIbIK ecenTepain ambIKTHIFbI |

KoMnanus HaKTBl :KOHe TOJILIK KAPKBUIBIK 3KOHE ickepn | aknmapartThbl
YCBIHA/IBI.

Bapabik KapKbLILIK gepekTep, kasz6agap wmen ecentep XaabIKapaibiK
KapKBbUILIK €CeNTiIIK CTAHIAPTTAPBIHA, YITTHIK 3aHHAMAFA KOHe KQMnaHnﬂHLIH
IUIKI epeskenepine calikec Keqyi Kepek.

Bapabik Mamisesiep MeR WOTTap J9kieKTi sKoHe AYPbIC JKiKTeJTyi Kepek.

IllemiMaep TOJILIK ’KoHe HAKTHI MoJliMeTTepre Herizaesyi kepek. Komnannsn
}akrinepai Gypmanayra ToiiibiM cagaapl. Komnanus akmanb: KBLILICTATYFa HEMe-
ce TeppoOpH3MII Kap:KbLIAHALIPYFa TikeJeii Hemece :KaHAMA TYPAe BIKNAJI eTney
NPUHIMOIH  ycTaHaabl. Komnamusi  Gapabik MaMijesiepaeri  Tesiemaepain
alUBIKTHIFbIH OaraJsialiabl, agan 0Gacekesieceni :KoHe AeNaIapabl 3aH/bl, KOMMep-
UHSIITBIK Herize/ren ceGencis naiinananygau ayJak 0oJ1aabl.

Cizgin mingeTTepinis:

v’ Mowminernep mMeH waprrapast agan TIPKEHi3;
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v BapielK iCKepiiK omepauusnapAblH —TONBIK, IO KOHE YaKTBUIBl  eceliH
KYPri3iHiz;

v’ JKachIpbIH %ka30aap MeH 3aHCHI3 KAp)KbUIBIK oInepanusIapabl MakiaanaHoaHbl3.

Here nazap aynapybIHbI3 KaxkeT:

v" KapXbUTBIK GOKaMIaphl JKOFaphl JKOHE HIBIFBIHAAP KOPCETKIINTepi AyphIC
KOPCETIIMEreH, IYPhIC 33ipIeHOEreH KOHE TOMBIK eMec ecenTep;

v' JKanran opeker Genrinepi, MbIcabl, Ae-tope OenrinemereH 6acka Makcarrapaa
ne-(haKTo KapaXKaThlH Ialiaiany;

v Iccamapnap xoHe e3re e IUBIFBICTAD OOMBIHINA TOMBIK €MEC SKOHE JIoNci3
MIJIIMETTED;

v' OHZAIPICTIK KBI3METTIH Kap>KbITBIK HOTHIKEJIEPre ColKec KeaMeyi.

Cypak:

Maran Gyxrantepiik ecemn yHeciHzeri mepexTepai akmaparTbl naiganaHyIIbIHbL
aacThIpy YIIIH >Ka3plll alyAbl cypajibl. Erep MeHIe ecemTiH Hon eMecTiri TypaJjbl
aJlaHJlayIIBLIBIK 00JIca, MEH He icTeyiM Kepek?

Kayan:

byxrantepiik ecen yHecinne KaXeTTi TOPTINTi cakTail OTHIPHIII, OPKALIAH JEpeK-
TEPI AJ1 )KOHE YPBIC €CETKE aly MaHBI3IBI. Bipinmmigen, ci3 e3iHiz3AiH MEHEeDKepiHI3AeH
KoHe/HeMece GeiM 6acIIbIChIHAH GyXraluTepilik eCenTi KYPrisy KesiHae KOoNAaHbUIATHIH
SMicHaMaHbl HAKTBI TYCIHAIPY/I CypaybIHBI3 Kepek, ochLiaifina ci3 ecer Oepy >KoHe YChIHY
TajanTapblH Kanall CcaKTay KEpeKTIriH TONBIK TYCiHyiHi3 kepek. Erep cisme omi ne
allaHflayIBIIBIK HEMECE CypaKTap TybiHaaca, KoMnanus 6ac THpeKTOPBIHBIH SKOHOMUKA
JKOHE  KapiKel JKOHIHIEri OpbiHOacapbiHa koHe/Hemece KOPHOPATHBTIK Mocenesep
KeHiHgeri 6ackapmara xa0apiacslHbI3.

5.3. AknapatTsl 6ackapy

bi3s kynaenikTi ic-opexerimizre aknapaTTsl ickepu memivaep Kadbliaay yuin
Ko/AaHambI3. KoMnanusi aKnapaTTel akTHB peTiHge KapacTbipaikbl, OHbIH 6ip Geuiri
Kynusi 6osibin Tadbl1aabl. Kynust aknapaTka 6i3ain HOY-Xay :KoHe 0acka na 0acekere
KabileTTi aknapaT, Keke JepeKTep :koHe Gacka aa aKmapar Kipeai, ojap emkaman
YIIiHII TYJIFajIapFa PYKCaTChi3 allbLIMAYBI Kepek.

Cizain minaeTTepinis:

v" KoMmnaHUsIIaH ThIC KYNUs aKNApaTThl KAKETTUIIK GOMBIHINA 5KoHe KoCiGH KeHec
anraHHaH KeliH FaHa OeJicinis;

v Kymust aknapaTTele CakTalybl MeH albITyBbIHA KaTBICTBI OAPJBIK iIKi Tanamrap -
MEH UIEKTeYJIePai CaKTaHbI3;

v Erep ci3 aknaparTeiH Tapan Keryi Typajbl OUICEHi3, KYNHUs aKmapaTThl KOpray
YUIIH IIapanap KOJJaHbIHbI3;

v' KyIus aKnapartTsl skapusiiaMay Typajibl MiHAETTeMere KoJl KOWBIHBI3,;

v Ci3 yiiHwmi TyFanapra Kymust AKMapaTThl allmac OyphlH YINIHIN TYJIFaNapabH
KYITHS KeJiciMIe KoJT KOMFaHBIHA KO3 )KeTKI3iHi3.

Here Ha3ap aynapybInbI3 KaxKeT:

v' KoramJIbIK OpbIHAapAa YIIiHII TyJIFaiapMen KYIUS aKIapaTThl TaJIKbLIAY;



I-pepakunn
«AamaTeIIHeproCobrm» HKIIC
MiHe3-KYJIbIK KOgeKCi
AT S O Gl

| | 216.196. J

v’ BykapansIk aKmnapar KYPaJllapbiiia Ke3 KeNreH KYIIns akMapaTThIH maia 6oumybl.

Cypak:

Men Gusnec-cepikrecTen 6Gipiecken %06a GoNbHMIA aKNapaTThl YCBIHY TYpajibl
CYPAHBIC ajlbIM, OipaK OCBUIAM iCTeyre KYKbIFbIM 0ap exeHiHe ceHIMCI30iH.

Kayam:

Ci3 Oy axmaparTeiy Kymus aKIIapaT eMeC eKeHiHe KO3 JKEeTKi3yiHi3 Kepex. Erep
cisme omi ge cypakrap 6ap OGonca, TikeneH GacINBIHBI3FA HeMmece Gac JUPEKTOPABIH
Kommanus  rtypaner  akmaparter alllyra  yoKUIeTTiK Gepren KommaumsuelR Gac
AHPEKTOPBIHBIH OpbIHOAacaphIHa XaOapiachiHbI3.

6. Osrepicrep

6.1. Ocpbr Konexcke e3repictep Cepikrectiktiy MKX sxenineri bO-HiH xa36awa
PYKcaThl jxoHe JKaIFbI3 KaThICyIBIHBIH Tajaa6b! GOMbILILIA eHTi31en].

6.2. Ocel Konekc, connaii-ak Konekcke €HIi31IreH GapIibik TOJIBIKTBIPYJIap MEH ©3-
repicrep MiHIeTTI Typue Gac AUPEKTOPMEH KeJICilelli JKoHe oiapbl CepikrecrikTiH
baiikay keHeci Gekitei.

6.3. Osrepicrep enrisy Topri6i CB-KII-7.5-01-ne xepcerinren.

7. Kyxarrap men skaszbanap
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8. KocbimMmasap

9.1. Kenicy naparsl — 1-kochiMIna,
9.2. TaHBICTBIPY MapaFs! — 2-KOCHIMLIIA.
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